
CONDITIONS DE
GARANTIE FABRICANT

1. La durée de la garantie commence à la date de la facture.
2. Tous les défauts et erreurs survenus chez le fabricant au cours du processus de fabrication sont couverts par la garantie.
3. Si les défauts ne peuvent être réparés, le produit sera remplacé par un nouveau produit.
4. Les capteurs PM, MM, GM, LM et TMP sont garantis pour une période de 8 ans

CONDITIONS D’APPLICATION DE LA GARANTIE

1. Défauts et erreurs de conception, d’installation, de mise en service
2. Mauvaises manipulations ou transports
3. Utilisation avec vases d’expansion ouverts
4. Problèmes de corrosion
5. Dans tous les cas de problèmes liés au gel, il appartient au client de sélectionner l’antigel approprié au lieu d’installation, de ne pas le
diluer suite à une fuite de son réseau et d’en vérifier l’efficacité selon la périodicité prescrite par son fabricant, et au minimum
annuellement.
6. Défauts et erreurs survenant lors d’un montage ou d’une réparation inappropriée (sans l'aide d'un revendeur ou d'un service agréé).
7. Bris de la vitre.
8. Catastrophes naturelles comme le feu, les calamités, les tremblements de terre, la grêle, etc.
9. Défauts et erreurs résultant d'une mauvaise utilisation de la part du consommateur (remplissage d’un panneau chaud, non utilisation
d’une régulation solaire dans un système à circulation forcée, ...).
10. Conséquences de fuites de liquide antigel, telles que la corrosion et la sédimentation.
11. Dommages chimiques et/ou physiques causés par d'autres équipements lors de l'installation du système.
12. Toute réclamation concernant la condensation survenue dans le collecteur.
13. Colmatage : conséquence d’une absence de fonctionnement prolongée, provocant la surchauffe très fréquente et à terme la
dégradation du glycol jusqu’à la formation d’un goudron

LES GARANTIES NE SONT PAS APPLICABLES LORSQUE LES PROBLÈMES RÉSULTENT DE :
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